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株式会社ハウスジーメン 

 

web保険証券の取扱開始等について（ご案内） 

 

平成 30年 2月 15日付の申込分からサービスの適用を開始する、住宅瑕疵担保責任保険の web保険証券に

ついてご案内します。 

 

１．web保険証券のサービス提供開始について 

住宅事業者様の利便性の向上のため、従来の紙の保険証券に加えて、保険証券を当社のポータルサイトで

発行し提供する web保険証券の取扱いを開始します。 

(1) 対象となる保険契約 

住宅瑕疵担保責任保険、住宅瑕疵担保責任(任意)保険 

(2) web保険証券の取扱い 

web保険証券は、保険契約の web申込時に保険証券の提供方法を、「web発行」と選択することで利用で

きます。web保険証券は作成と同時にポータルサイトで発行されるので、すぐに保険証券を確認できます。 

web保険証券は、保険期間中はいつでもポータルサイトから確認できます。web保険証券と合わせてポー

タルサイトで提供する保険付保証明書と約款集は、住宅事業者様が印刷を行い、住宅取得者様へ交付いた

だきます。 

 

■web保険証券のポイント 

① 迅速な発行 

〇 発行と同時に閲覧や印刷をすることができます 

〇 保険付保証明書はポータルサイトから印刷するので、引渡しまで間がない場合でも郵送を待つ必要があ

りません 

② ペーパーレス化 

〇 電子データでの提供するため、届いた保険証券のスキャンデータを取る必要はありません 

〇 保険証券と約款は、当社のポータルサイトで管理するので、紙の書類の管理が不要となります 

③ セキュリティ等の向上 

〇 保険証券は、当社のポータルサイトで管理するので、紛失等の恐れがありません 

〇 保険証券は、いつでもポータルサイトから確認できるので、紛失や汚損の恐れがありません 

 

 

(3) 取扱開始時期 

2月 15日(木)の申込分から利用いただけます。 
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２．延長保証保険のリニュアルについて 

一定の条件を満たす場合に継続契約の保険期間を 10年とすることができるパターンを追加します。 

(1) 継続契約について 

保全リフォーム工事を行わない 5年ものの延長保証保険（１回目）の保険期間中に保険契約の申込みと

保全リフォーム工事を行うことで、延長保証保険(1回目)の保険期間の終了日の翌日から保険期間が開始

する 2回目の延長保証保険をいいます。 

(2) リニュアルの概要 

① 従来の継続契約の保険期間 

延長保証保険(1回目)の保険期間の終了日の翌日から 5年間 

 

 

 

 

 

② 今回追加となった継続契約の保険期間 

次の要件を満たす場合は、延長保証保険(1回目)の保険期間の終了日の翌日から 10年間 

ａ．延長保証保険(1回目)の申込みと住宅の検査を新築住宅の引渡日から 10年以内※に行うこと 

ｂ．延長保証保険(1回目)の保険期間の終了日の前１年以内に、保全リフォーム工事を完了すること 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 新築住宅として引き渡された住宅の場合。住宅の引渡時期や瑕疵担保責任保険の付帯状況等により異なります。 

（注）①と②の継続契約では、現場検査等の取扱いが異なります。 

(3) 取扱開始時期 

2月 15日(木) 

３．本件に関する問合せ先 

受付センター 

TEL：03-5408-8486 


