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担当検査会社・検査員の
連絡先の確認方法

～新築住宅かし保険～

２０２５年３月
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検査予約
検査工程の担当検査員等に直接連絡を
入れて日程調整を行ってください。

担当検査員等のご案内メールで確認

Point

P

検査員や対象工程等を確認します。

2

方法１

お申込み時、「申込担当者情報」と「検査窓口情報」に入力いただいたメールアドレスに

担当検査員または検査会社のご案内メールを配信します。そのメールで確認いただけます。

上記メールを紛失してしまった、または届いていないという場合

【新築住宅かし保険

次ページの をご確認ください。方法２
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ポータルサイト内の検査情報アイコンから確認方法２

ハウスジーメンポータルサイトから担当検査員情報を確認いただけます。

以下手順で操作してください。まずはハウスジーメンポータルサイトにログインします。

ハウスジーメンのホームページの

［Web申込み］をクリックします。

ログイン情報を失念された場合

お問合せフォームからお問い合せく

ださい。

1

1

２

ログイン情報を入力し、ログインし

ます。

２

Point

３ [上記の内容に同意する]をクリック

します。

３

＞お問合せフォームはこちら
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https://www.house-gmen.com/inquiry/loginidpw/
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５ [検査情報]をクリックします。

Point ページが切替わらない場合

ポップアップブロックの可能性があります。

ポップアップの許可をしてください。

Point 適宜対象物件の検索をします。

P

ポータルサイト内の検査情報アイコンから確認方法２

４ [新築住宅かし保険]をクリックします。

４

4

続いて、[新築住宅かし保険]ボタンの先にある[検査情報]アイコンにアクセスします。

５
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検査予約
検査工程の担当検査員等に直接連絡を
入れて日程調整を行ってください。

ポータルサイト内の検査情報アイコンから確認方法２

「現場検査工程情報」欄で担当検査員の情報を確認いただけます。

７ [現場検査工程情報]欄を確認します。

６ 「受理日」欄に日付があるか確認します。

注意 「受理日」欄に日付がない場合

申込日から２営業日程度経過しても日

付が入らない場合、書類の不備で受理が

できていない可能性があります。

当社にご連絡ください。

７

６

5

「予定日」欄は、検査員が入力します。
事業者や募集人から入力できません。
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ご不明点は下記までご連絡ください

保険管理部 検査管理室

TEL：０３－５４０８－８４８４

MAIL：gmeng@house-gmen.com
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