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受付時、提出書類に不備や確認事項があった場合、下記の形で通知をいたします。

ホームページのご案内

不備内容をご確認後、下記の対応をお願いいたします。

① 該当物件の申込情報詳細の画面に、不備内容が表示

② 登録されたFAX宛に、不備連絡票の送付

・ 書類アップロード

・ 確認事項への返答（FAX）
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不備書類のアップロード ～ログイン・トップメニュー～

Confidential

事業者届出時にハウスジーメンから
発行されたユーザーＩＤ・パスワード
を入力して、ログインしてください。

※ 入力は「半角」です
※ パスワードは大文字・小文字の区別があります

１

利用規約に同意。

２

住宅かし保険 をクリック

３
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不備書類のアップロード ～物件選択～

該当の物件をクリック。
※直近の申込物件10件が
表示されています。

１

該当物件が見当たらない場合は、
こちらから検索します。

２
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不備がある場合、赤字で通知が表示さ
れます。
クリックすると、ＰＤＦが開きます。

１

不備書類のアップロード ～不備内容の確認～

不足書類や確認事項が記載され
ています。

２

確認事項への返答や、その他
連絡事項などを記入の上、
返送ください。

３
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不備書類のアップロード ～書類情報ページ～

該当の物件の
「書類情報」アイコンをクリック

「書類情報」ボタンをクリック。

物件の申込情報詳細ページから 申込住宅一覧ページから

書類情報ページ
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不備書類のアップロード ～書類の選択～

書類提出（アップロード）
をクリック。

１
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不備書類のアップロード ～書類の選択～

アップロードする書類の種別を選択。
１

アップロードする書類を選択。
グレー部分へドラッグ＆ドロップか、
グレー部分をクリックし、フォルダから
書類を選択します。

２
※一度にアップロードできるファイルサイズは

30MB まで
※ファイル名に「¥ / : , ; * ? “ < > | =」などの
記号文字や半角スペースを使用すると、
システムトラブルを起こす可能性があるの
で使用しないで下さい。

書類アップロード画面
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不備書類のアップロード ～書類のアップロード～

選択した書類を確認します。
書類の種別は、ここでも選択可能です。

３

クリックしてアップロード
してください。

４

ご注意 ！！
最後の「書類アップロード」ボタンを押さない
と、アップロードが完了しません。
必ずクリックをしてください。

書類アップロード画面
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不備書類のアップロード ～アップロード済み書類の確認～

アップロードが正常に完了すると、書類情報
画面に自動で戻ります。
ここに書類が表示されていれば、アップロード
は正常に完了しています。
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申込時の提出書類①

必要書類が揃わないと、申込が受理できず、検査員の手配等ができませんのでご注意ください。

※詳細は次ページ参照

※詳細は次ページ参照
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申込時の提出書類②
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